
 

 

Bijzondere voorwaarden – Ontvang tot €150 retour bij aankoop van 
een Q-series Soundbar 

Promotie 
Bij aankoop van een deelnemend model Samsung Q-series Soundbar bij een deelnemende winkel ontvang je 
tijdelijk tot €150 retour. 

 
Deze promotie loopt van 1 januari tot en met 3 maart 2024 (aankoopdatum) en zolang de voorraad strekt. Je 
kunt maximaal één keer deelnemen per aangekocht product en maximaal vier keer per huishouden. Deze 
promotie is alleen geldig voor deelnemers vanaf 18 jaar. Deze promotie kan niet gecombineerd worden met 
andere promoties van de deelnemende modellen. 

 
Samsung streeft ernaar binnen zeven weken na het indienen van een volledige en geldige registratie het 
retourbedrag over te maken. 

 

Per jaar mag slechts 4 keer worden deelgenomen aan een promotie. Iedere poging tot deelname na de vierde 
keer, zal automatisch worden afgewezen. 

 

 
Deze promotie geldt voor het volgende model, inclusief bijbehorende EAN-code: 

 

Product Modelcode EAN Met 

Cinematic soundbar HW-Q990C HW-Q990C/XN 8806094888041  €150 retour 

Cinematic soundbar HW-Q930C HW-Q930C/XN 8806094888034  €100 retour 

Cinematic soundbar HW-Q800C HW-Q800C/XN 8806094888027 €100 retour 
 
Deze promotie is alleen geldig indien je de Soundbar hebt gekocht in België of Luxemburg en bij één van de 
deelnemende winkels. Een lijst met deelnemende winkels is te vinden op de promotiepagina via 
www.samsung.com/be/promo. Samsung is niet verantwoordelijk voor de beschikbaarheid van de 
promotiemodellen bij de deelnemende winkels.  
 

Samsung.com: 
Aankopen gedaan via http://www.samsung.com/be kunnen niet deelnemen aan deze promotie. 
 

Samsung Experience Stores: 

Aankopen gedaan via Samsung Experience Stores zijn niet ingesloten in deze promotie. 

 

Bij retourneren van het aangeschafte product dient het cadeau gekregen product of cashback te worden 
teruggestuurd of overgemaakt. 
 

Deelnemen  

Ga naar www.samsung.com/be/promo, klik op de promotie, vul het online aanmeldformulier in en  
upload de volgende documenten uiterlijk 3 mei 2024:   

1. Een volledige, leesbare kopie van het aankoopbewijs van je nieuwe soundbar, inclusief vermelding van 
- De naam van de winkel/webshop waar je soundbar is gekocht.  
- De aankoopdatum. Deze datum moet binnen de promotieperiode vallen. 

2. Een foto van de productsticker op de onderkant van de Soundbar, met daarop de modelcode en het 
serienummer.   

  
Voorbeeld productsticker achterzijde product:  

http://www.samsung.com/be/promo
http://www.samsung.com/be
http://www.samsung.com/be/promo


 

  
  
Maak en bewaar altijd een kopie van alle documenten die je verstuurt.  
  
Als je vragen of opmerkingen hebt over je deelname aan deze promotie, kun je contact met ons opnemen via 
telefoonnummer BE: 02 201 2418 of LUX: 26 10 37 10 (lokaal tarief). Kijk op www.samsung.com/be/support voor 
meer informatie.  
  
Door deelname aan de promotie verklaar je dat je akkoord gaat met de Algemene Actievoorwaarden en deze 
Bijzondere Actievoorwaarden van Samsung zoals vermeld op www.samsung.com/be/promo.  
  

 
 
 
 

http://www.samsung.com/be/support

